
Moniheli ry:n tekoälystrategian
jalkautuminen: Opit ja jatkotoimet ARTEM KUOSTI 



Tekoälypohdinnoista
strategiaan ja käytännön
tekemiseen 



Vahvistaa järjestöjen digitaitoja. 

Vahvistaa toimijoiden kykyä ottaa
maahanmuuttaneita huomioon digissä. 

Moniheli on sekä yhteistyöverkosto että maahanmuutto- ja
kotoutumiskysymysten asiantuntija.

Suomen suurin monikulttuurinen verkosto. 

Yli 160 jäsenjärjestöä, jotka edustavat yli 40 kansallisuutta. 

5 aktiivista osallisuutta edistävää toimintoa eri teemoilla.

 



Tekoälyä hyödynnettiin sirpaloituneesti mutta myönteisesti. 

Satunnaista hyvien käytännön jakamisia. 

Epävarmuuksia tekoälyn käytöstä, eettisyydestä ja pelisäännöistä.

DigiUp:in asiakas järjestöissä näkyy pelkoa ja epävarmuutta 

Viestinnässä pohdintaa tekoälyn copyright-kysymyksista. 

Tahtotilaa ilman suuntaa tekoälyn hyödyntämiseen. 

“Luottamus” ongelmia tekoälyn kanssa. 

Asiasta ei ole yhdessä rakenteellisesti keskusteltu. 

Tekoäly kysymykset siirtyi DIGIUP:ille. 

Tekoälyyn suhteen oltiin reaktiivisia ja on tarvea proaktiivisuudelle. 

LÄHTÖTILANNE 



Tilanne järjestöissä 



Miksi strateginen työ oli juuri meille (DigiUp:lle) niin tärkeätä?

Kattojärjestön asema:
jäsenjärjestöjen hyöty 

Suunnitelmallinen tekoälyn käyttö
Työn kuormituksen hallinta ja
resurssien hyödyntäminen

Päätöksen teko olisi kollektiivista
Vastuu olisi jaettu - dialogille olisi tilaa 

Fasilitoidun keskustelun arvo
Kynnys tuoda huolia/ajatuksia esiin
madaltui 



Miksi strateginen työ oli juuri meille (DigiUp:lle) niin tärkeätä?

Kattojärjestön asema:
jäsenjärjestöjen hyöty 

Suunnitelmallinen tekoälyn käyttö
Työn kuormituksen hallinta ja
resurssien hyödyntäminen

Päätöksen teko olisi kollektiivista 
Vastuu olisi jaettu - dialogille olisi tilaa 

Fasilitoidun keskustelun arvo
Kynnys tuoda huolia/ajatuksia esiin
madaltui 

Tiedolla johtaminen 
Räätälöity tietopaketti  



5 Jatkotoimenpide suositusta 

Tee AI-suunnitelma (linjaukset ja vastuut)
Aseta mittarit (vaikuttavuus ja oppiminen)
Osallista organisaatio ja hyödynnä ulkopuolisia
asiantuntijoita
Vahvista eettistä ja arvolähtöistä perustaa
Seuraa, arvioi ja kehitä jatkuvasti (2025–2027)
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SUOSITUKSET 

Aikataulut 
Resurssit 

Tarve 

Vuosisuunnitelu 
Työsuhteiden ja hankkeiden elinkaari 

Priorisointi 

Vuosisuunnitelu 



SUOSITUKSET 

Aikataulut 
Resurssit Priorisointi 

Tarve 

Vuosisuunnitelu 
Työsuhteiden ja hankkeiden elinkaari 

1 Tekoälylinjaus 3 Tekoäly inffosessiot 

2 Tekoäly ohjeistus 4 Prompt Kirjasto  

Vuosisuunnitelu 



Viestiä ulospäin 

Miten tekoälyä käytetään organisaatiossa 
Eettiset ja arvolähtöiset periaatteet
Linjaukset tietosuojasta ja tietoturvasta
Vastuut ja seurantakäytännöt
Periaate: tekoäly tukee ihmistä, ei korvaa

Miksi tärkeä

Kuvataan avoimesti, miten tekoälyä käytetään vastuullisesti
Osoitetaan, että toiminta on linjassa EU AI Act -sääntelyn kanssa
Lisää luottamusta sidosryhmien ja yleisön keskuudessa
Suojaa organisaatiota väärinkäytöksiltä ja mainehaitoilta
Tuo johdonmukaisuutta ja ennakoitavuutta tekoälyn hyödyntämiseen
Sitouttaa meidät ja meidän kumppanit vastuulliseen tekoälyn käyttöön 

1 Tekoälylinjaus Sidos ja kohderyhmille



Selkeät ohjeet, miten ja missä tekoälyä käytetään eri
tehtävissä: tekstintuotanto, viestintä, käännökset,
kuvageneraatio

Kuvataan myös selkeästi, missä tekoälyä ei tule
käyttää, kuten lopullinen päätöksenteko.
Haavoittavassa asemassa olevien seuranta tietojen
käsittely tekoälyssä. 

Miksi tärkeä
Antaa työntekijöille selkeät käytännön ohjeet
Ehkäisee virheitä ja väärinkäytöksiä
Mahdollistaa turvallisen ja tehokkaan
hyödyntämisen
Tukee vastuullista kulttuuria ja varmistaa linjassa
pysymisen organisaation arvojen ja sääntelyn kanssa
Helpottaa perehdystä tehtäviin 

2 Tekoäly ohjeistus Työntekijöille ja hallitukselle 



Järjestöille ja työntekijöille 3 Tekoäly inffosessiot 

Toistuva tapaaminen, jossa jaetaan ajankohtaista tietoa
tekoälytyökaluista.

Katsaukset lainsäädännön muutoksiin ja EU AI Act -
sääntelyn kehitykseen, myös maailmalla.

Käytännön esimerkkejä siitä, miten teknologia voi vahvistaa
yhteisöjä ja järjestöjen toimintaa. Katsaus trendeihin. 

Miksi tärkeä
Auttaa järjestöjä ja henkilöstä pysymään ajan tasalla nopeasti
muuttuvassa kentässä.
Tukee vastuullista ja sääntelyn mukaista tekoälyn käyttöä
Vahvistaa osaamista ja rohkaisee kokeilemaan uusia ratkaisuja
Luo verkostoitumisen ja yhteisen oppimisen paikan



Kokoelma suoria esimerkkejä siitä, mihin generatiivista tekoälyä
voi hyödyntää
Aluksi sisäiseen testikäyttöön: esim. tekstintuotanto,
viestintämallit, käännökset, kuvageneraatio
Laajennus myöhemmin taitopankkiin, jolloin esimerkit avataan
julkisesti muiden hyödynnettäväksi

Miksi tärkeä
Antaa konkreettisia työkaluja ja valmiita esimerkkejä tekoälyn
käyttöön
Vähentää kokeilun kynnystä ja nopeuttaa oppimista
organisaatiossa
Tukee järjestöjä löytämään tehokkaampia työskentelytapoja
Luo yhteisen resurssin, jota voidaan kasvattaa ja jakaa
laajemmin yhteisölle

Henkilöstölle ja järjestöille 

4 Prompt Kirjasto  



Kysymyksiä? 

Kommentteja? 

Tekoälyhuolia? 


