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Yli 160 jasenjarjestoa, jotka edustavat yli 40 kansallisuutta.

5 aktiivista osallisuutta edistavaa toimintoa eri teemoilla.
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Moniheli on seka yhteistyoverkosto etta maahanmuutto- ja
kotoutumiskysymysten asiantuntija.

Suomen suurin monikulttuurinen verkosto.
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Vahvistaa jarjestojen digitaitoja.

Vahvistaa toimijoiden kykya ottaa
maahanmuuttaneita huomioon digissa.
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LAHTOTILANNE

e Tekoalya hyodynnettiin sirpaloituneesti mutta myonteisesti.

e Satunnaista hyvien kaytannon jakamisia.

e Epavarmuuksia tekoadlyn kaytosta, eettisyydesta ja pelisadannoista.
e DigiUp:in asiakas jarjestoissa nakyy pelkoa ja epavarmuutta

e Viestinnassa pohdintaa tekoalyn copyright-kysymyksista.

e Tahtotilaa ilman suuntaa tekoalyn hyodyntamiseen.

e “Luottamus” ongelmia tekoalyn kanssa.

e Asiasta ei ole yhdessa rakenteellisesti keskusteltu.

o Tekoaly kysymykset siirtyi DIGIUP:ille.

o Tekoalyyn suhteen oltiin reaktiivisia ja on tarvea proaktiivisuudelle.




Tilanne jarjestoissa v

45% have some 6 6% consider themselves
understanding of Al. Al experts.

42% have only one

. .
26% are not using Al or two staff members
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Al in Nonprofits:
Generative Al: Generates new contents such as images, text, E—
or music based on patterns learned from Exisung data. 85'699

Speech Recognition: Al tools that transcribe spoken language
into text, enabling applications such as voice assistants and [N 37.6
speech-to-text systems.

Predictive Analytics: Al algorithms are used to analyse

data and forecast future outcomes, and they are commonly = 1 2 8?*‘
used in business for tasks such as sales forecasting and risk sl
management.

Marketing Automation: Al tools to streamline and optimize

marketing processes, such as lead nurturing, campaign

management, and customer engagement, by automating — 23-7%
TAPP Network repetitive tasks and delivering personalized experiences at scale.

techsoup

Virtual Assistants: Al-powered applications designed to assist
users with various tasks, such as scheduling, reminders, and [N 209%
information retrival.

ChatBots: Al-powered website tools that engage with visitors,

assist them with queries, provide information, guide them I 20 9 -
through various actions, and enhance user experience and :
conversion rates.
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Miksi strateginen tyo oli juuri meille (DigiUp:lle) niin tarkeata?

Kattojarjeston asema: Fasilitoidun keskustelun arvo
jasenjarjestdjen hyoty e Kynnys tuoda huolia/ajatuksia esiin
madaltui

= Suunnitelmallinen tekoalyn kaytto
1) Tyén kuormituksen hallinta ja
‘ resurssien hyddyntaminen

o Paatoksen teko olisi kollektiivista
- Vastuu olisi jaettu - dialogille olisi tilaa
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5 Jatkotoimenpide suositusta

e Tee Al-suunnitelma (linjaukset ja vastuut)

e Aseta mittarit (vaikuttavuus ja oppiminen)

o Osallista organisaatio ja hyodynna ulkopuolisia
asiantuntijoita

e Vahvista eettista ja arvolahtoista perustaa

e Seuraa, arvioi ja kehita jatkuvasti (2025-2027)
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Tarve Aikataulut

Resurssit Priorisointi

Vuosisuunnitelu
Tyosuhteiden ja hankkeiden elinkaari
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2 Tekoaly ohjeistus 4 Prompt Kirjasto



e Viestia ulospain

o Miten tekoalya kaytetaan organisaatiossa
Eettiset ja arvolahtoiset periaatteet
Linjaukset tietosuojasta ja tietoturvasta
Vastuut ja seurantakaytannot

Periaate: tekoaly tukee ihmista, ei korvaa

O
O
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e Miksi tarkea

o Kuvataan avoimesti, miten tekoalya kaytetaan vastuullisesti

o Osoitetaan, etta toiminta on linjassa EU Al Act -saantelyn kanssa

o Lisa3 luottamusta sidosryhmien ja yleison keskuudessa

o Suojaa organisaatiota vaarinkaytoksilta ja mainehaitoilta

o Tuo johdonmukaisuutta ja ennakoitavuutta tekoalyn hyodyntamiseen
o Sltouttaa meidat ja meidan kumppanit vastuulllseen tekoalyn kayttoon



2 Tekoaly ohjeistus Tyontekijoille ja hallitukselle

e Selkeat ohjeet, miten ja missa tekoalya kaytetaan eri
tehtavissa: tekstintuotanto, viestinta, kdannokset,
kuvageneraatio

e Kuvataan myos selkeasti, missa tekoalya el tule
kayttaa, kuten lopullinen paatoksenteko.

e Haavoittavassa asemassa olevien seuranta tietojen
kasittely tekoalyssa.

Miksi tarkea

e Antaa tyontekijoille selkeat kaytannon ohjeet

e Ehkaisee virheita ja vaarinkaytoksia

e Mahdollistaa turvallisen ja tehokkaan
hyodyntamisen

e Tukee vastuullista kulttuuria ja varmistaa linjassa
pysymisen organisaation arvojen ja saantelyn kanssa

e Helpottaa perehdysta tehtaviin



3 Tekoaly inffosessiot Jarjestoille ja tyontekijoille

Toistuva tapaaminen, jossa jaetaan ajankohtaista tietoa
tekoalytyokaluista.
o Katsaukset lainsaadannon muutoksiin ja EU Al Act -
saantelyn kehitykseen, myos maailmalla.
Kaytannon esimerkkeja siita, miten teknologia voi vahvistaa
vhteisoja ja jarjestojen toimintaa. Katsaus trendeihin.

| WHAT'S NEW

with Artem Kuosti

Miksi tarkea

Auttaa jarjestdja ja henkilosta pysymaan ajan tasalla nopeasti
muuttuvassa kentassa.

Tukee vastuullista ja saantelyn mukaista tekoalyn kayttoa
Vahvistaa osaamista ja rohkaisee kokeilemaan uusia ratkaisuja
Luo verkostoitumisen ja yhteisen oppimisen paikan



4 Prompt Kirjasto

Henkilostolle ja jarjestoille

o Kokoelma suoria esimerkkeja siitd, mihin generatiivista tekoalya
voi hyodyntaa

o Aluksi sisaiseen testikayttoon: esim. tekstintuotanto,
viestintamallit, kaannokset, kuvageneraatio

e Laajennus myohemmin taitopankkiin, jolloin esimerkit avataan
julkisesti muiden hyddynnettavaksi

Miksi tarkea

e Antaa konkreettisia tyokaluja ja valmiita esimerkkeja tekoalyn
kayttoon

e Vahentaa kokeilun kynnysta ja nopeuttaa oppimista
organisaatiossa

e Tukee jarjestoja loytamaan tehokkaampia tyoskentelytapoja

e Luo yhteisen resurssin, jota voidaan kasvattaa ja jakaa
laajemmin yhteisolle
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®  TAITOPANKEKI

JARJESTON KOKOUKSET JA REKRY JA
STEET

PERU TAPAHTUMAT TYOSUHTEET

VARAINHANKINTA JA
SPONSOROINTI




/" | ~ Kysymyksia?

Kommentteja?

\ Tekoalyhuolia?



