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Tietoiskun rakenne

* Mita on saavutettavuus, mita saavutettavuusseloste
sisaltaa ja millaisia lakisaateisia vaatimuksia siihen
liittyy?

* Miten arvioida oman sivuston tai palvelun
saavutettavuutta?

* Miten selosteen tiedot pidetaan ajan tasalla ja miten
kayttajille kerrotaan saavutettavuuden puutteista?




Saavutettavuus

e Saavutettavuus tarkoittaa
esteettomyytta digitaalisessa
maailmassa: sita, etta erilaisten
Ihmisten on helppoa kayttaa
verkkopalveluja ja niissa olevia
sisaltoja.

e Saavutettavuus mahdollistaa
tuotteiden ja palveluiden kayton
Saavutettavuus parantaa
yhdenvertaisuutta digitaalisessa
yhteiskunnassa.

Teknisesti virheetén «+++ |/
toteutus

«+ Selkea ja hahmotettava
kayttdliittyma
* Verkkopalvelu on helppokayttoinen
4 gaatio on sefked ja looginen




Ketka hyotyvat
saavutettavuudesta?
Kaikki!
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Saavutettavuusseloste
osana lain vaatimusta




o Lait ja julistukset

* Lainsaadannon taustalla YK:n yleissopimus vammaisten henkiloiden
oikeuksista.

* EU:n saavutettavuusdirektiivia noudattava laki digitaalisten palvelujen
tarjoamisesta astui voimaan 2019.

* Lain vaatimusten parissa julkishallinto ja osa yksityissektoria.

* Uusi EU:n esteettomyysdirektiivi (European Accessibility Act) on laitettu
kansallisesti toimeen jokaisessa EU-maassa 28.6.2022 mennessa.

* Tama direktiivisi asettaa vaatimukset digitaalisten palveluiden saavutettavuudelle
seka fyysisten palveluiden ja laitteiden esteettomalle kaytolle.

* Direktiivi sisallytetaan kansalliseen lainsaadantoon kesakuussa 2025.
* Suomessa vaatimukset tulevat osaksi digipalvelulakia. (Digipalvelulaki 306/2019.




Mita laki velvoittaa?

WCAG 2.1 WCAG 2.2 ->2025/2026

 Palvelun ja sen sisaltojen tulee tayttaa * Palvelun ja sen sisaltojen tulee tayttaa

saavutettavuusvaatimukset. WCAG
2.1 -ohjeistuksen A-ja AA-tason
kriteerien noudattaminen digitaalisissa
palveluissa (49 kriteeria).

Palvelun ja sen sisaltojen
saavutettavuus tulee arvioida ja
saavutettavuuden tila kuvata
saavutettavuusselosteessa.

Palvelun tulee sisaltaa sahkoinen

saavutettavuusvaatimukset. WCAG 2.2 -
ohjeistuksen A- ja AA-tason kriteerien
noudattaminen digitaalisissa palveluissa (55
kriteeria).

Palvelun ja sen sisaltojen saavutettavuus
tulee arvioida ja saavutettavuuden tila
kuvata saavutettavuusselosteessa.

Palveluntarjoajan on annettava tietoa
alvelun kayttoon tarvittavasta tuotteesta.
alveluntarjoajan on annettava tieto

palvelukohtaisten lisavaatimusten

toteutumisesta.

palautekanava kayttijille. + Palvelun tulee siséltda sahksinen O~ _
palautekanava kayttijille. O O—

o—




o Uudet toimijat lain piiriin

* Digipalvelulain piiriin tulevat seuraavat kuluttajille tarkoitetut palvelut:
verkkokaupat, sahkokirjat, osa henkiloliikenteen ja pankkien palveluista seka
audiovisuaaliseen sisaltoon paasyn tarjoavat palvelut ja viestintapalvelut.

* Kuluttajalla tarkoitetaan henkiloa, ei organisaatiota, joka hankkii palvelun tai
tuotteen paaasiassa muuhun tarkoitukseen kuin elinkeinotoimintaansa varten.

* Laki ei velvoita mikroyrityksia. Mikroyrityksella tarkoitetaan yrityksia, joiden
palveluksessa on alle 10 tyontekijaa ja joiden vuosittainen lilkevaihto on
enintaan 2 miljoonaa euroa tai joiden vuosittainen taseen loppusumma on
enintaan 2 miljoonaa euroa.

* Mikroyrityksia kuitenkin kannustetaan tarjoamaan palvelunsa o
saavutettavuusvaatimusten mukaisesti, vaikka vaatimuksia ei sovelleta niihin.

* Esteettomyys- ja saavutettavuusvaatimusten valvonta keskitetaan
Aluehallintavirastolta (AVI) Liikenne- ja viestintavirasto Traficomille vuoden
2025 alusta (Digipalvelulaki 306/2019).




Ohjeet saavutettavuusselosteen
tekemiseen




o Mika on saavutettavuusseloste?

e Saavutettavuusseloste on
asiakirja, jossa kerrotaan, kuinka & Saavutaflly
hyvin verkkosivusto tai Jasut Arkohist
mobiilisovellus tayttaa
di gi Pa lve luje n Saavutettavuusseloste
saavutettavuusvaatimukset. Saauutettavuusseloste - https: /saavuta-aly Jaurea fi/

Tidmé on SaavutaAly - Tekodlyosaaminen jirjestéjen tukena muutoksessa -hankkeen saavute

* Verkkosivustolla helposti
loydettavana, yleensa footerissa
(alapalkki) nimella
Saavutettavuusseloste.

Olemme sitoutuneet takaamaan verkkopalvelumme digitaalisuuden saavutettavuuden myds hen

Kehitamme jatkuvasti sivuston kéytettavyytta ja sovellamme saavutettavuusvaatimuksia paranta:

Saavutettavuuden tila




Miten hyvin verkkosivusto tai sovellus vastaa saavutettavuusvaatimuksia?
Arvio sivuston tai sovelluksen saavutettavuuden tilasta: a) vastaa taysin
vaatimuksia, b) vastaa suurilta osin vaatimuksia tai ¢) suurin osa
vaatimuksista ei toteudu.

Mitka verkkosivuston tai sovelluksen sisallot tai osat eivat vastaa
saavutettavuusvaatimuksia ja miksi?

Milloin seloste on laadittu ja paivitetty, ja perustuvatko selosteen tiedot
itsearvioon vai ulkopuoliseen asiantuntija-arvioon?

Miten kayttaja voi antaa saavutettavuuspalautetta ja kuka tai mika yksikko
vastaa organisaatiossa saavutettavuuspalautteiden kasittelysta?

Miten kayttaja voi ottaa yhteytta Traficomiin selvityspyynnon tai -kantelun
tekemista varten? (Selvityspyynnon tai kantelun voi tehda vasta kun
slirtymaaika on ohi.)




Viittaus oikeaan versioon WCAG 2.2. Esimerkiksi: Tama
verkkopalvelu pyritaan toteuttamaan WCAG 2.2 -
ohjeistuksen A —ja AA-tason mukaisesti.

Selosteessa pitaa kertoa, mita laitteita tai ohjelmistoja
kayttaja tarvitsee alvelun kayttamiseen (esim.
selaimet). Esimerkiksi: Lisapalvelu (esim. ajanvaraus)
toimii vain tietyn selainversion kanssa.

WCAG 2.2 lisasi 9 uutta onnistumiskriteeria, joista 7 on
tasolla AA (se taso, jota yleensa vaaditaan). Naiden
kohtien tarkistus ja maininta selosteeseen, jos kriteerit
eivat tayty.

Kriteereista kerrotaan enemman tulevassa
saavutettavuustyopajassa.

Arvioinnin ajankohdan paivitys

* Selosteessa on hyva mainita: milloin saavutettavuus on
arvioitu.

Paivitys yhteystietoihin. Yhteystiedot muuttuneet,
valvova viranomainen nyt Traficom.

Uudet yhteystiedot selosteelle ovat:

Liikenne- ja viestintavirasto Traficom

Digitaalisen esteettdmyyden ja saavutettavuuden valvontayksikko
www.saavutettavuusvaatimukset.fi

saavutettavuus@traficom.fi

puhelinnumero vaihde 029 534 5000

Transport- och kommunikationsverket Traficom
Enheten for tillsyn éver digital tillganglighet
www.tillganglighetskrav.fi
tillganglighet@traficom.fi

telefonnummer vaxeln 029 534 5000

Finnish Transport and Communications Agency Traficom
Digital Accessibility Supervision Unit
www.webaccessibility.fi

saavutettavuus@traficom.fi

telephone switchboard 029 534 5000







o Mita saavutettavuusvaatimuksia puuttuu?

* Voit testata esimerkiksi ChatGPT:n avulla. Anna verkkosivun osoite ja pyyda
listaamaan saavutettavuuspuutteet.

Voit myos kayttaa automaattista Wave-tyokalua.

Mene haluamasi yhdistyksen verkkosivustolle ja testaa tyokalua:
https://wave.webaim.org

Browser Extensions Stand-alone API/Testing Engine Subscription API AIM Report Help

Y WAVE

web accessibility evaluation tool

Web page address:

'E Web Accessibility Evaluation Tools




o Verkkotyokalu selosteen tekoon

. . Tayta saavutettavuusseloste
e \oit tehd3 Y

Palveluntarjoajan on tehtdva digitaalisesta palvelustaan saavutettavuusarviointi ja laaditta

S a a Vu tett a Vu u S S e lo Ste e n saavutettavuusseloste. Saavutettavuusseloste on pidettiava helposti saatavilla
palveluntarjoajan verkkosivustolla. Mobiilisovelluksen saavutettavuusseloste tulee olla
verkossa:
[ )
Tama saavutettavuusselostetyokalu auttaa sinua laatimaan selosteen. Lataa valmis saavutettavuusseloste ja

Sa avutettavu u S S e lo Ste tallenna se koneellesi, sill linkki toimi vain viikon ajan.

palveluntarjoajan verkkosivustolla tai muutoin saatavilla mobiilisovellusta ladattaessa.

Saavutettavuusseloste -tyokalu

o -

Tietojen antaminen Esikatselu

Tahdella * merkitvt kentat ovat pakollisia



https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/fi/tee-saavutettavuusseloste/tayta-saavutettavuusseloste

o Esimerkki

e Katsotaan esimerkki selosteesta

LAU
REA

KOULUTUS

TYOELAMAPALVELUT TUTKIMUS JA KEHITYS TIETOA MEISTA

Saavutettavuusseloste

HEG i b e e e e g i ket e e e e e

Tama on Laurea-ammattikorkeakoulun vuonna 30.10.2018 julkaistun verkkosivuston saavutetta-
vuusseloste. Selosteessa kerrotaan digipalvelulain (306/2019) vaatimusten toteutumisesta saav

tettavuuden osalta verkkopalvelussamme.

Digitaalinen saavutettavuus on testattu aluehallintoviraston automaattisella Salvia-

testauspalvelulla kesalld 2024 ja siind havaitut saavutettavuuspuutteet on korjattu 13.9.2024.

Digipalvelun saavutettavuuden tila

Saavutettavuusvaatimukset tayttyvat osin verkkosisallon saavutettavuussuositusten (WCAG 2.1)

A-ja AA-tason mukaisesti Laurean verkkosivuilla.




o Lahteet

e Saavutettavuusvaatimukset

* Saavutettavuuden ohjekortit

* Saavutettavuusvaatimukset laajenevat —artikkeli
* WCAG 2.2
* Saavutettavuusseloste

* Wave-tyokalu



https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/fi/digipalvelulain-vaatimukset/muutokset-digipalvelulakiin
https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/fi/digipalvelulain-vaatimukset/muutokset-digipalvelulakiin
https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/801623/Verkkosis%E4ll%F6n%20saavutettavuuden%20ohjekortit_Laurean%20erillisjulkaisu.pdf?sequence=2
https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/801623/Verkkosis%E4ll%F6n%20saavutettavuuden%20ohjekortit_Laurean%20erillisjulkaisu.pdf?sequence=2
https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/801623/Verkkosis%E4ll%F6n%20saavutettavuuden%20ohjekortit_Laurean%20erillisjulkaisu.pdf?sequence=2
https://journal.laurea.fi/saavutettavuusvaatimukset-laajenevat-ensi-vuonna-2025/#4934fb46
https://journal.laurea.fi/saavutettavuusvaatimukset-laajenevat-ensi-vuonna-2025/#4934fb46
https://journal.laurea.fi/saavutettavuusvaatimukset-laajenevat-ensi-vuonna-2025/#4934fb46
https://journal.laurea.fi/saavutettavuusvaatimukset-laajenevat-ensi-vuonna-2025/#4934fb46
https://www.w3.org/TR/WCAG22/
https://www.w3.org/TR/WCAG22/
https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/fi/tee-saavutettavuusseloste/tayta-saavutettavuusseloste
https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/fi/tee-saavutettavuusseloste/tayta-saavutettavuusseloste
https://wave.webaim.org/
https://wave.webaim.org/
https://wave.webaim.org/
https://wave.webaim.org/
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