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Tanaan opit:
Miksi tekoalylinjaukset tarvitaan?
Mita tekoalylinjaukset sisaltavat?
Esimerkkeja hyvista kaytannoista MIELI ry:sta ja
Sininauhaliitosta

Hyva tietaa:
Webinaari tallennetaan
Tallenne ja esityskalvot ovat saatavilla Saavuta Aly-
hankkeen verkkosivujen oppimisalustalla
Kysymyksiin vastataan webinaarin lopussa
Kysymyksia voi laitta chattiin koko esityksen ajan tai
kysya suullisesti webinaarin lopussa, jolloin
mikrofonit avataan.

Kouluttaja: Outi Loikkanen, tietojenkasittelyn lehtoi ’
Laurea AMK KA
*  Tekoalytyokalut

* Digitaalinen markkinointi

e Palvelumuotoilu




o Mitka ihmeen tekoalylinjaukset?

Tekoalylinjaukset ovat organisaation yhteinen ohjeistus siita, miten tekoalya
hyodynnetaan kaytannossa. Linjauksissa maaritellaan, missa tehtavissa tekoalya
voidaan kayttaa ja milla tavoin. Niissa otetaan kantaa myo0s siihen, miten
tietosuoja ja tietoturva varmistetaan, seka siihen, kuka vastaa kayton
seurannasta, arvioinnista ja jatkuvasta kehittamisesta.




o Miksi tekoalylinjaukset tarvitaan?

* 63% jarjestoista on kokeillut tekoalytyokaluja gaestoaig 2024)
* Kun kokeilu siirtyy arkeen, hyodyt kasvavat, mutta niin kasvavat myos riskit

* Tekoalysta on tulossa uusi normaali ja sen kaytto laajenee jokapaivaisiin
tyotehtaviin - viestinta, tiedon haku ja analysointi, asiakaspalvelu jne

* Moni kayttaa tekoalya omatoimisesti ja omilla tunnuksilla (*varjo Al”) jos
organisaatio ei tarjoa tyokaluja ja ohjeistusta
* Halu tehostaa tyota, oppia uutta

e Mutta: Tiedonhallinta hajautuu, mita syotetaan ja minne, epaselva vastuu, eri
tasoiset tulkinnat mika on ok , pahimmillaan ei uskalleta kayttaa tekoalya
ollenkaan

* Kun kaytto on jokapaivaista, myos kayttoperiaatteiden pitaa olla
yhteisia, el jokaisen omaa tulkintaa



https://bin.yhdistysavain.fi/1602444/rbbHRiQbWZNY2bFDimLg0bdCPM/J%C3%A4rjest%C3%B6digi%202024%20Tulokset%206.2.2025%20.pdf

o Yhteiset linjaukset tarvitaan:

e Vastuut ja lainsaadanto: kuka laatii linjaukset ja hyvaksyy kayton,
miten dokumentoidaan, mita tekoalyn avulla saa automatisoida

* Tietosuoja- ja turva: mita tietoa saa syottaa eri palveluihin, mita ei
saa

* Maine ja laatu: miten varmistetaan tekoalyn tuottaman tiedon
oikeellisuus ja tekijanoikeudet

* Yhdenmukaiset toimintatavat: sovitaan mita tyokaluja kaytetaan,
mihin tarkoituksiin, jaetaan parhaat kaytannot ja promptit
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:eo: Muistilista tekoalylinjausten laatimiseen

Aloita naista: Seuraavat askeleet:

1. Maarita suunta (miksi ja mihin?) 5. Tee arjen ohjeet eri rooleille

Mihin tehtaviin tekoalya kaytetaan / ei kayteta Henkilosto, johto, vapaaehtoiset

Tekoaly tukee ihmista - ei korvaa Konkreettiset esimerkit: missa OK/ ei OK
Kytke linjaus strategiaan ja arvoihin Yhtenaiset kaytannot koko organisaatioon
2. Sovi pelisaannot (miten toimitaan?) 6. Kouluta ja opi jatkuvasti

Hyvaksytyt tyokalut ja kayttotavat Perehdytys + sdannollinen oppiminen
Mita tietoa El saa syottaa (tietosuoja) Kokemusten jakaminen ja kokeilukulttuuri

Missa tekoalya ei kayteta (esim. paatoksenteko) Linjauksia paivitetaan jatkuvasti
3. Varmista eettisyys

Lapinakyvyys: kerrotaan, missa tekoalya kaytetaan
Syrjimattomyys ja oikeudenmukaisuus

4. Maarita vastuut ja seuranta

Kuka omistaa linjaukset ja kehittaa niita

Miten kayttoa seurataan ja arvioidaan Lihteet: Digi- ja viestétietovirasto

tekodlyn hyddyntdmisen huoneentaulut tarkistuslistat.pdf; Tekodly
jarjestoissa — miksi suunnitelmallinen kayttéonotto on nyt valttamatonta -
HyTe ry; Kolme askelta kohti tekodlyn kayttoa jarjestdissa - Soste

Poikkeamien ja riskien kasittelyprosessi



https://dvv.fi/documents/16079645/110183105/Teko%C3%A4lyn_hy%C3%B6dynt%C3%A4misen_huoneentaulut_tarkistuslistat.pdf/7ba4cd8d-866c-b658-4540-d846d774c324/Teko%C3%A4lyn_hy%C3%B6dynt%C3%A4misen_huoneentaulut_tarkistuslistat.pdf?t=1718195915661
https://dvv.fi/documents/16079645/110183105/Teko%C3%A4lyn_hy%C3%B6dynt%C3%A4misen_huoneentaulut_tarkistuslistat.pdf/7ba4cd8d-866c-b658-4540-d846d774c324/Teko%C3%A4lyn_hy%C3%B6dynt%C3%A4misen_huoneentaulut_tarkistuslistat.pdf?t=1718195915661
https://dvv.fi/documents/16079645/110183105/Teko%C3%A4lyn_hy%C3%B6dynt%C3%A4misen_huoneentaulut_tarkistuslistat.pdf/7ba4cd8d-866c-b658-4540-d846d774c324/Teko%C3%A4lyn_hy%C3%B6dynt%C3%A4misen_huoneentaulut_tarkistuslistat.pdf?t=1718195915661
https://dvv.fi/documents/16079645/110183105/Teko%C3%A4lyn_hy%C3%B6dynt%C3%A4misen_huoneentaulut_tarkistuslistat.pdf/7ba4cd8d-866c-b658-4540-d846d774c324/Teko%C3%A4lyn_hy%C3%B6dynt%C3%A4misen_huoneentaulut_tarkistuslistat.pdf?t=1718195915661
https://hyte.fi/tekoaly-jarjestoissa-miksi-suunnitelmallinen-kayttoonotto-on-nyt-valttamatonta/?utm_source=chatgpt.com
https://hyte.fi/tekoaly-jarjestoissa-miksi-suunnitelmallinen-kayttoonotto-on-nyt-valttamatonta/?utm_source=chatgpt.com
https://hyte.fi/tekoaly-jarjestoissa-miksi-suunnitelmallinen-kayttoonotto-on-nyt-valttamatonta/?utm_source=chatgpt.com
https://hyte.fi/tekoaly-jarjestoissa-miksi-suunnitelmallinen-kayttoonotto-on-nyt-valttamatonta/?utm_source=chatgpt.com
https://hyte.fi/tekoaly-jarjestoissa-miksi-suunnitelmallinen-kayttoonotto-on-nyt-valttamatonta/?utm_source=chatgpt.com
https://hyte.fi/tekoaly-jarjestoissa-miksi-suunnitelmallinen-kayttoonotto-on-nyt-valttamatonta/?utm_source=chatgpt.com
https://hyte.fi/tekoaly-jarjestoissa-miksi-suunnitelmallinen-kayttoonotto-on-nyt-valttamatonta/?utm_source=chatgpt.com
https://www.soste.fi/blogikirjoitus/kolme-askelta-kohti-tekoalyn-kayttoa-jarjestoissa/
https://www.soste.fi/blogikirjoitus/kolme-askelta-kohti-tekoalyn-kayttoa-jarjestoissa/
https://www.soste.fi/blogikirjoitus/kolme-askelta-kohti-tekoalyn-kayttoa-jarjestoissa/

o Lisamateriaalia

* Digi- ja vaestotietovirasto. Tekoalyn hyodyntaminen —
huoneentaulut ja tarkistuslistat. (2024)

* Valtiovarainministerio: Ohjeistus generatiivisen tekoalyn
hyodyntamisesta tyon tukena ja apuvalineena julkisessa
hallinnossa. (26.2.2025)

* Julkisia esimerkkeja jarjestotyosta:
e Ehkaiseva paihdetyd EHYT ry. Tekoalyn kayttd EHYTiss4, linjaus. (2024)

* MLL: Tekoalyohjeet MLL:ssa — MLL Vapaaehtoisnetti



https://dvv.fi/documents/16079645/110183105/Teko%C3%A4lyn_hy%C3%B6dynt%C3%A4misen_huoneentaulut_tarkistuslistat.pdf/7ba4cd8d-866c-b658-4540-d846d774c324/Teko%C3%A4lyn_hy%C3%B6dynt%C3%A4misen_huoneentaulut_tarkistuslistat.pdf?t=1718195915661
https://dvv.fi/documents/16079645/110183105/Teko%C3%A4lyn_hy%C3%B6dynt%C3%A4misen_huoneentaulut_tarkistuslistat.pdf/7ba4cd8d-866c-b658-4540-d846d774c324/Teko%C3%A4lyn_hy%C3%B6dynt%C3%A4misen_huoneentaulut_tarkistuslistat.pdf?t=1718195915661
https://dvv.fi/documents/16079645/110183105/Teko%C3%A4lyn_hy%C3%B6dynt%C3%A4misen_huoneentaulut_tarkistuslistat.pdf/7ba4cd8d-866c-b658-4540-d846d774c324/Teko%C3%A4lyn_hy%C3%B6dynt%C3%A4misen_huoneentaulut_tarkistuslistat.pdf?t=1718195915661
https://vm.fi/documents/10623/1464506/Ohjeistus%20generatiivisen%20teko%C3%A4lyn%20hy%C3%B6dynt%C3%A4misest%C3%A4%20ty%C3%B6n%20tukena%20ja%20apuv%C3%A4lineen%C3%A4%20julkisessa%20hallinnossa_saavutettava.pdf/e1f25f87-68fd-6994-f3ee-1c832988798f/Ohjeistus%20generatiivisen%20teko%C3%A4lyn%20hy%C3%B6dynt%C3%A4misest%C3%A4%20ty%C3%B6n%20tukena%20ja%20apuv%C3%A4lineen%C3%A4%20julkisessa%20hallinnossa_saavutettava.pdf?fbclid=IwY2xjawMPu3tleHRuA2FlbQIxMAABHpd35azm_HfDFkPU3W6h5N_OShHw3ZqCiFPSOHXXka5S2YBwDaHUKxrmek-C_aem_BrW5ZQkybqlHNjUAnXeQXA
https://vm.fi/documents/10623/1464506/Ohjeistus%20generatiivisen%20teko%C3%A4lyn%20hy%C3%B6dynt%C3%A4misest%C3%A4%20ty%C3%B6n%20tukena%20ja%20apuv%C3%A4lineen%C3%A4%20julkisessa%20hallinnossa_saavutettava.pdf/e1f25f87-68fd-6994-f3ee-1c832988798f/Ohjeistus%20generatiivisen%20teko%C3%A4lyn%20hy%C3%B6dynt%C3%A4misest%C3%A4%20ty%C3%B6n%20tukena%20ja%20apuv%C3%A4lineen%C3%A4%20julkisessa%20hallinnossa_saavutettava.pdf?fbclid=IwY2xjawMPu3tleHRuA2FlbQIxMAABHpd35azm_HfDFkPU3W6h5N_OShHw3ZqCiFPSOHXXka5S2YBwDaHUKxrmek-C_aem_BrW5ZQkybqlHNjUAnXeQXA
https://vm.fi/documents/10623/1464506/Ohjeistus%20generatiivisen%20teko%C3%A4lyn%20hy%C3%B6dynt%C3%A4misest%C3%A4%20ty%C3%B6n%20tukena%20ja%20apuv%C3%A4lineen%C3%A4%20julkisessa%20hallinnossa_saavutettava.pdf/e1f25f87-68fd-6994-f3ee-1c832988798f/Ohjeistus%20generatiivisen%20teko%C3%A4lyn%20hy%C3%B6dynt%C3%A4misest%C3%A4%20ty%C3%B6n%20tukena%20ja%20apuv%C3%A4lineen%C3%A4%20julkisessa%20hallinnossa_saavutettava.pdf?fbclid=IwY2xjawMPu3tleHRuA2FlbQIxMAABHpd35azm_HfDFkPU3W6h5N_OShHw3ZqCiFPSOHXXka5S2YBwDaHUKxrmek-C_aem_BrW5ZQkybqlHNjUAnXeQXA
https://ehyt.fi/wp-content/uploads/2024/11/Tekoalyn_kaytto_EHYTissa.pdf
https://ehyt.fi/wp-content/uploads/2024/11/Tekoalyn_kaytto_EHYTissa.pdf
https://ehyt.fi/wp-content/uploads/2024/11/Tekoalyn_kaytto_EHYTissa.pdf
https://www.vaestoliitto.fi/vaestoliitto/toiminta/tekoalyn-vastuullinen-kaytto/
https://vapaaehtoisnetti.mll.fi/toimiva-yhdistys/yhdistyksen_viestinta/tekoalyohjeet-mllssa#:%7E:text=Teko%C3%A4lyohjeet%20MLL:ssa%20-%20MLL%20Vapaaehtoisnetti
https://vapaaehtoisnetti.mll.fi/toimiva-yhdistys/yhdistyksen_viestinta/tekoalyohjeet-mllssa#:%7E:text=Teko%C3%A4lyohjeet%20MLL:ssa%20-%20MLL%20Vapaaehtoisnetti
https://vapaaehtoisnetti.mll.fi/toimiva-yhdistys/yhdistyksen_viestinta/tekoalyohjeet-mllssa#:%7E:text=Teko%C3%A4lyohjeet%20MLL:ssa%20-%20MLL%20Vapaaehtoisnetti
https://vapaaehtoisnetti.mll.fi/toimiva-yhdistys/yhdistyksen_viestinta/tekoalyohjeet-mllssa#:%7E:text=Teko%C3%A4lyohjeet%20MLL:ssa%20-%20MLL%20Vapaaehtoisnetti

o Kaytannon esimerkit

* Mieli ry Ville Pellinen
* Sininauhaliitto Pekka Lund
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Kiitos!

Vastaathan myds lyhyeen palautekyselyyn taman tietoiskun sisallosta.

Materiaalit ja ajankohtaiset tapahtumat https://saavuta-aly.laurea.fi/

Jos haluat osallistua useampaan tilaisuuteen, niin rekisterdidy Eura-jarjestelmaan,
jonka avulla raportoimme hankkeen rahoittajalle hankkeen vaikuttavuutta. Muista
myos tehda lopettamisilmoitus Eura-jarjestelmaan — lopettamisilmoitus ei esta
osallistumasta hankkeen tilaisuuksiin. Linkki Euraan chatissa.
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https://saavuta-aly.laurea.fi/
https://saavuta-aly.laurea.fi/
https://saavuta-aly.laurea.fi/
https://eura2021.fi/osallistuja
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